Zatgcznik do Uchwaty Zarzgdu MZK nr 118 r. z dnia 05.12.2023 r.

REGULAMIN

KARTY JASTRZEBIANINA
z uprawnieniem do bezptatnego biletu na terenie Miasta Jastrzebie-Zdréj

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne
§1.

Regulamin Karty Jastrzebianina zwany dalej Regulaminem okresla tryb wydawania,
przedtuzania waznosci, uniewazniania oraz zasady korzystania z Karty Jastrzebianina.

§2.
llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

MZK - nalezy przez to rozumie¢ Miedzygminny Zwigzek Komunikacyjny z siedzibg
w Jastrzebiu-Zdroju Swiadczacy ustugi w zakresie publicznego transportu zbiorowego na
obszarze swojego dziatania;

Biurze Obstugi Klienta (BOK) — nalezy przez to rozumie¢ komdrke Biura MZK wtasciwg ds.
przyjmowania wnioskdéw o wydanie Karty Jastrzebianina, jej personalizacji, oraz przyjmowania
reklamacji;

Karcie Jastrzebianina — bezkontaktowej, elektronicznej karcie bedgcej nosnikiem bezptatnego
biletu dla okreslonych grup pasazeréw, zwanej dalej Kartg;

personalizacji Karty Jastrzebianina — zapisanie na E-karcie danych osobowych uzytkownika,

optata dodatkowa — opfata naktadana na pasazera za naruszenie Taryfy przewozu oséb
i bagazu w komunikacji miejskiej Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedziba
w Jastrzebiu-Zdroju;

optata manipulacyjna — optata za czynnosci zwigzane ze zwrotem lub anulowaniem optaty
dodatkowej;

Rozdziat 2
Uzyskanie Karty Jastrzebianina
§3.

1. Uprawnieni do uzyskania Karty:



1) osoby, ktore rozliczajg podatek dochodowy od oséb fizycznych w urzedzie skarbowym
wilasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Miasta Jastrzebie-Zdrdj
i deklaruja w zeznaniu podatkowym, jako miejsce swojego zamieszkania Miasto
Jastrzebie-Zdroéj, bez wzgledu na to, czy osoby te osiggajg dochdd;

2) osoby, ktére rozliczajg podatek rolny z tytutu prowadzonego gospodarstwa rolnego
i deklarujg w informacji w sprawie podatku rolnego, jako miejsce zamieszkania Miasto
Jastrzebie-Zdrdj;

3) osoby zamieszkujgce na terenie Miasta Jastrzebie-Zdroj, korzystajgce ze swiadczen
udzielanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju lub ze $wiadczen
rodzinnych udzielanych przez Urzad Miasta Jastrzebie-Zdrd;j.

4) dzieci oséb, o ktérych mowa w pkt 1)-3) od 4 roku zycia do ukoriczenia przez nie 18
roku zycia, a jezeli uczg sie nadal do ukoriczenia przez nie nauki, nie dtuzej niz do
ukonczenia 26 roku zycia;

5) dzieci i mtodziez przebywajgce w pieczy zastepczej instytucjonalnej badz rodzinnej
prowadzonej przez Miasto Jastrzebie-Zdrdj, nie dtuzej niz do ukoniczenia 25 roku zycia.

2. Warunkiem uzyskania Karty Jastrzebianina jest brak zalegtosci wobec Miasta Jastrzebie-

Zdrdj, takich jak: podatek od nieruchomosci, optata za gospodarowanie odpadami

komunalnymi, podatek rolny, podatek lesny, dzierzawa gruntu itp. oraz brak zalegtosci

wobec MZK, z wytgczeniem osdb wymienionych w § 3 pkt. 4) i 5).

§ 4.

1. Karta Jastrzebianina obowigzuje tylko i wytgcznie w granicach Miasta Jastrzebia-Zdroju.
Posiadacze Karty chcac korzystac z komunikacji poza granicami miasta zobowigzani sg do
zakupienia odrebnego biletu uprawniajgcego do przejazdu.

3. Woykaz przystankdéw granicznych Miasta Jastrzebie-Zdréj, w obrebie ktérych obowigzuje
Karta z uprawnieniem do bezptatnych przejazdéw zawiera zatacznik nr 1 do Regulaminu.

§ 5.

1. Karta wydawana jest na podstawie pisemnego wniosku stanowigcego zatgcznik nr 2 do
Regulaminu.
2. Whniosek, o ktérym mowa w § 5 pkt 1 skfadaja:

1) osoby, o ktérych mowa w & 3 pkt 1. ust.1-3;

2) rodzica badz opiekuna prawnego dziecka, o ktorym mowa w § 3 pkt 1 ust. 4;

3) dyrektora placéwki opiekuiczo-wychowawczej, opiekuna zastepczego Ilub
prowadzgcego rodzinny dom dziecka, w przypadku oséb, o ktérych mowa w § 3 pkt 1
ust.5);

3. Whnioskodawca moze upowaznic¢ do ztozenia wniosku osobe trzecig, w tym dziecko, ktére
ukonczyto 13 rok zycia i wskazane jest we wniosku.

4. W sytuacji, o ktdrej mowa w pkt 3, do wniosku nalezy dotgczyé upowaznienie, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu.



5. Karta Jastrzebianina wydawana jest po zweryfikowaniu spetnienia kryteriow okreslonych
w § 3.
6. Karta Jastrzebianina wydawana jest na czas okres$lony.

§6.

Sposodb sktadania wnioskdw o wydanie Karty oraz ich weryfikacja:

1. Whniosek w wersji papierowej

1) nalezy ztozy¢ w BOK, ktdry weryfikuje dane zawarte we wniosku oraz potwierdza

uprawnienia do bezptatnych przejazdéw;

2) niezbednym zatgcznikiem do wniosku jest zdjecie dowodowe wykonane na papierze

fotograficznym o wymiarach 35x45 mm, kolorowe lub czarno-biate, ukazujgce twarz na

jasnym tle, bez ciemnych okularéw oraz nakrycia gtowy, podpisane na odwrocie

czytelnie imieniem i nazwiskiem. Zdjecie zostanie zwrdcone przy odbiorze Karty;

3) Whnioskodaweca albo upowazniona przez niego osoba przy sktadaniu wniosku o wydanie

Karty Jastrzebianina, musi okaza¢ do wgladu:

A. dokument tozsamosci ze zdjeciem;

B. w przypadku oséb, o ktérych mowa w § 3 pkt 1) Regulaminu:

a) jezeli osoby te rozliczyty podatek dochodowy od 0sdéb fizycznych w sposéb tradycyjny

b)

(papierowy) — pierwszg strone zeznania podatkowego wnioskodawcy za ostatni rok
podatkowy wraz z potwierdzeniem ztozenia zeznania podatkowego we witasciwym
dla Miasta Jastrzebie-Zdréj urzedzie skarbowym,

jezeli osoby te rozliczyty podatek dochodowy od oséb fizycznych w sposdb
elektroniczny — pierwszg strone zeznania podatkowego wnioskodawcy za ostatni rok
podatkowy wraz z Urzedowym Potwierdzeniem Odbioru (UPO) potwierdzajgcym
ztozenie zeznania podatkowego we wtasciwym dla Miasta Jastrzebie-Zdréj urzedzie
skarbowym,

c) jezeli osoby te zostaty automatycznie rozliczone z podatku dochodowego od oséb

d)

fizycznych w sposdb elektroniczny za posrednictwem ustugi Twdj e-PIT — pierwszg
strone zeznania podatkowego wnioskodawcy za ostatni rok podatkowy wraz
z Urzedowym Potwierdzeniem Odbioru (UPO) potwierdzajgcym ztozenie zeznania
podatkowego we wtasciwym dla Miasta Jastrzebie-Zdréj urzedzie skarbowym,

w przypadku braku mozliwosci okazania dokumentéw okreslonych w lit. a, b, ¢,
z przyczyn niezaleznych od wnioskodawcy, dopuszcza sie okazanie do wgladu przez
whnioskodawce zaswiadczenia wydanego przez wiasciwy dla Miasta Jastrzebie- Zdrgj
urzad skarbowy, potwierdzajgcego fakt rozliczenia tam podatku dochodowego od
0s0b fizycznych za ostatni rok podatkowy wraz z informacjg o adresie zamieszkania
podatnika na terenie Miasta Jastrzebie-Zdrdéj;

w przypadku braku mozliwosci okazania dokumentéw okreslonych w lit. a, b, c,
z przyczyn niezaleznych od wnioskodawcy, dopuszcza sie okazanie do wglgdu przez
wnioskodawce druku PIT 40A/11A wystawionego przez Zaktad Ubezpieczenia
Spotecznego.



C. w przypadku osdb, o ktérych mowa w § 3 pkt 2) Regulaminu — aktualng decyzje
Prezydenta Miasta Jastrzebie-Zdrdj ustalajgcg wnioskodawcy wysoko$é podatku
rolnego;

D. w przypadku oséb, o ktérych mowa w § 3 pkt 3) Regulaminu — zaswiadczenie
o korzystaniu przez wnioskodawce ze swiadczen udzielanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed
dniem zfozenia wniosku o wydanie Karty lub decyzje Urzedu Miasta Jastrzebie-Zdroj
0 przyznaniu Swiadczenia rodzinnego.

E. w przypadku oséb, o ktédrych mowa w § 3 pkt 4) Regulaminu powyzej 18 roku zycia —
dokument poswiadczajacy realizacje obowigzku szkolnego albo obowigzku nauki (np.
legitymacja szkolna) lub dokument poswiadczajgcy status studenta (np. legitymacja
studencka, indeks) oraz dokument poswiadczajgcy sprawowanie wtadzy rodzicielskiej
(w szczegdlnosci akt urodzenia, PIT ,07),

F. w przypadku oséb, o ktérych mowa w § 3 pkt 5) Regulaminu — postanowienie sadu
0 umieszczeniu dziecka w placéwce opiekuiczo-wychowawczej albo postanowienie
sgdu o umieszczeniu dziecka w rodzinie zastepczej.

G. w szczegodlnych przypadkach honorowane beda inne dokumenty, a wniosek bedzie
rozpatrywany indywidualnie.

2. Wniosek w formie elektronicznej:
1) nalezy ztozy¢ przez strone internetowg MZK https://www.mzkjastrzebie.com

2) niezbednym zatgcznikiem do wniosku jest skan zdjecia opisanego w § 6 pkt 2) oraz skany
dokumentéw wymienionych w § 6. pkt B-G.
3) przy odbiorze Karty nalezy okaza¢ do wglagdu dokument ze zdjeciem oraz oryginaty ww.
dokumentdéw w celu ich weryfikacji.
3. Wniosek w petnej formie elektronicznej:
1) nalezy ztozy¢ przez strone internetowg MZK https://www.mzkjastrzebie.com

2) niezbednym zatgcznikiem do wniosku jest skan zdjecia opisanego w § 6 pkt 2) oraz skany
dokumentéw wymienionych w § 6. pkt B-G podpisane profilem zaufanym.

4. Wnioskodawca odpowiada za ztozenie fatszywych danych pod rygorem odpowiedzialnosci
za fatszywe zeznania.

5. Wnioskodawca we wniosku o wydanie Karty Jastrzebianina zaznacza w jakiej formie Karta
ma zostaé wydana:
1) w formie tradycyjnej (dyskietka) — do odbioru w Biurze Obstugi Klienta MZK,

czy

2) w formie elektronicznego obrazu Karty Jastrzebianina — przestany wnioskodawcy
poprzez wskazany adres email i zapisany np. w telefonie komdrkowym

6. W przypadku, gdy wnioskodawca przedstawia do wglagdu dokumenty uprawniajgce do
uzyskania Karty Jastrzebianina, na ktérych widniejg dane osobowe oséb, ktdrych wniosek
nie dotyczy powinien te dane zanonimizowac.


https://www.mzkjastrzebie.com/
https://www.mzkjastrzebie.com/

7. Dane osobowe zawarte we wniosku oraz zdjecie zostang usuniete z systemu
informatycznego oraz konta pocztowego bezposrednio po wydaniu Katy.

8. Dane osobowe zawarte we wniosku o wydanie Karty podlegajg ewidencji MZK zgodnie
z przepisami o ochronie danych osobowych.

9. Niekompletny lub btednie wypetniony wniosek o wydanie Karty zostanie odestany
whnioskodawcy z podaniem przyczyny odrzucenia wniosku oraz wezwaniem do
uzupetnienia.

§7.

1. Woydanie pierwszej Karty jest nieodptatne.
Duplikat Karty moze by¢ wydany w przypadku:
1) zniszczenia lub uszkodzenia Karty;
2) zagubienia lub kradziezy Karty.
3. Zawydanie duplikatu Karty pobierana jest optata w wysokosci ustalonej przez Zarzad
MZK
4. Duplikat Karty z ujawniong wada fabryczng wymienia sie bezptatnie.

§ 8.
1. Karta Jastrzebianina wydawana jest w terminie do 30 dni od daty ztozenia wniosku.
2. Datg waznosci Karty dla wnioskéw ztozonych w okresie od listopada 2023 r do 30 kwietnia
2025 r. bedzie 30.06.2025 r.
3. Przedtuzenie waznosci Karty Jastrzebianina nastgpi po pozytywnej weryfikacji ponownego
whniosku na okres kolejnych dwdch lat do dnia 30 czerwca;

Rozdziat 3
Uzytkowanie Karty Jastrzebianina
§9.
Karta moze by¢ uzytkowana wytacznie przez osobe, ktdrej dane zostaty na niej zapisane.
§ 10.
Zasady wtasciwego postugiwania sie Kartg:

1. Karty nie wolno tamag, zginac lub w jakikolwiek inny sposdb uszkadza¢ mechanicznie
(np. dziurkujac, obcinajac);

2. Karty nie nalezy narazac na oddziatywanie wysokich i niskich temperatur, a takze
$Srodkéw chemicznych i silnych pdl magnetycznych (m.in. telefondw komadrkowych) lub
elektrycznych;

3. Karte nalezy bezpiecznie przechowywaé, np. w dedykowanym do tego celu etui.



Rozdziat 4
Kontrola Karty Jastrzebianina
§11.

Kontrole Karty przeprowadzajg wytgcznie wyznaczeni pracownicy MZK oraz osoby
z wyspecjalizowanych firm dziatajagcych na zlecenie MZK, posiadajace identyfikator
umieszczony w widocznym miejscu.

§12.

1. Pasazer podczas kontroli udostepnia Karte kontrolujgcemu w celu odczytania jej zawartosci.
W przypadku kontroli elektronicznego obrazu Karty zapisanej np. w telefonie komdérkowym
pasazer ma obowigzek okazania dodatkowo dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego
swojg tozsamosc.

2. W przypadku stwierdzenia blokady Karty lub faktu, ze kontrolowany pasazer nie jest
w stanie potwierdzi¢ prawa do jej uzytkowania, kontroler wystawia druk optaty dodatkowe;j
z wezwaniem do zaptaty zgodnie z odrebnymi przepisami.

3. Karta Jastrzebianina zostanie zablokowana przez pracownika MZK w chwili utracenia
uprawnien opisanych w § 3 Regulaminu. O blokadzie Karty pasazer zostanie
poinformowany w odrebnej wiadomosci wystanej na wskazany we Wniosku adres email.

4. Na kazde zgdanie Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg w Jastrzebiu-
Zdroju wnioskodawca jest zobowigzany do przedstawienia oryginatéw dokumentéw
wymienionych w § 6. pkt B-G pod rygorem zablokowania Karty.

§13.

W przypadku braku Karty Jastrzebianina podczas podrézy kontroler wystawia druk optaty
dodatkowej z wezwaniem do zaptaty zgodnie z odrebnymi przepisami.

Pasazer, ktory w czasie kontroli nie posiadat waznej Karty, moze uzyskaé¢ anulowanie optaty
dodatkowej. Warunkiem anulowania optaty jest zgtoszenie sie do Biura MZK i okazanie waznej
Karty nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty wystawienia druku optaty dodatkowej. W
przypadku anulowania wystawionego protokotu MZK pobiera optate manipulacyjng
w wysokosci 10% optaty gtéwnej.

Rozdziat 5

Postanowienia przejsciowe

§ 14.



1. Dotychczasowe Karty Jastrzebianina wydane na podstawie Uchwaty Nr 30/VI11/2017 z
dnia 08 sierpnia 2017 r. dotyczgcej wprowadzenia zachowujg swojg waznos¢ do 30
wrzesnia 2024 r., a w przypadku studentéw do 31 marca 2024 r.

2. Duplikaty Kart Jastrzebianina dzieci i mtodziezy wydanych na podstawie ,,Regulaminu
uzytkowania Karty Jastrzebianina na terenie Gminy Jastrzebie-Zdréj” przyjetego
w 2017 r. wydawane bedg zgodnie z tym Regulaminem.

3. 0d 01.01.2024 r. nowe Karty Jastrzebianina dzieciom i mtodziezy wydawane bedga na
podstawie , Regulaminu Karty Jastrzebianina z uprawnieniami do bezptatnego biletu
na terenie Miasta Jastrzebie-Zdréj” przyjetego w roku 2023 r.



